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MOT DE LA DIRECTION GENERALE

Depuis mon arrivée en poste, plusieurs projets se sont mis en branle dans la Ville
de Maniwaki : nouveaux logements, nouvel entrepot et projet de rénovation
du Centre sportif Gino-Odjick. Nous travaillons darrache-pied pour offrir les
meilleurs services aux citoyens.

Nous avons aussi travaillé de concert avec nos partenaires pour offrir un milieu
de vie sécuritaire, offrir des activités a tous les groupes dage et attirer les touristes
a visiter notre ville en mettant de l'avant nos meilleurs atouts.

Notre ville ne serait pas la méme sans le travail de nos employés dévoués et sans I'implication de nos élus
qui rayonne a travers la ville.

Je voudrais aussi souligner le soutien de M. Mayrand qui a su tenir le fort de fagon remarquable pendant
mon absence.

En terminant, je voudrais rappeler aux citoyens de la Ville de Maniwaki que nous travaillons pour eux et que
nous sommes a |'écoute comme le démontre notre nouvelle politique citoyenne qui sera lancée sous peu.
Nous sommes toujours heureux de vous entendre!

directrice générale de la Ville de Maniwaki




MOT DE LA MAIRESSE

En tant que mairesse de Maniwaki, c'est avec plaisir que je vous présente la
synthése des activités de la Ville de Maniwaki ainsi que ses différents services
pour l'année 2024. Avec la publication de ce rapport annuel, le citoyen sera
informé des réalisations récentes et des projets a venir de chacun des services
municipaux et pourra constater par lui-méme I‘évolution et I'amélioration
continue de lefficacité de I'administration municipale.

C'est grace a notre équipe de 6 conseillers de quartier qui compose le conseil
municipal ainsi qua tous les employés de la Ville qu’il est possible détre aussi efficace
et de faire avancer les choses.

En effet, les orientations prises par le conseil et dans les divers comités composés des différents employés
de la Ville de Maniwaki, sont articulées par les différents départements de la Ville. Le conseil municipal se
joint a moi continuellement pour soutenir le cheminement des dossiers de développement importants pour
notre ville.

Je tiens a remercier de tout mon coeur les employés municipaux pour leur travail et dévouement. Jespere
que la publication annuelle de ce rapport permettra aux citoyens de mieux comprendre les réles et
responsabilités des différents services municipaux, et den apprendre davantage sur des aspects souvent
méconnus, mais tout de méme indispensables au bon fonctionnement de notre organisation.

mairesse de la Ville de Maniwaki




INTRODUCTION

Comme vous le savez déja,
les activités de la Ville de
Maniwaki sont variées et
doivent étre soutenues par
divers champs d'expertise.

Pour le bien de tous les
citoyens, chaque service est
doté de professionnels engagés
et mobilisés a la réalisation

de leurs taches respectives.

Les données recueillies dans ce rapport
concernent la période du 1°" janvier

au 31 décembre 2024.

Sachez que l'année 2025, déja bien

entamée, représente tout autant, sinon
plus, de projets et de faits saillants que
nous avons déja hate de vous partager.




\ BIBLIOTHEQUE
BIBLIOTHEQUE J.R. L'HEUREUX

Depuis 1967, la Bibliotheque J.R. L'Heureux offre a ses 2000 abonnés une collection
de pres de 13 000 livres, revues, jeux, etc. Reconnue pour ses événements comme
I'Heure du conte, la Bibliothéque a une offre variée qui plait aux petits et aux grands.
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SERVICE DES TRAVAUX PUBLICS

Le service des travaux publics a pour mandat I'entretien des réseaux d'égouts
pluviaux et sanitaires ainsi que du réseau de distribution d'eau potable.

Les travaux publics sont également responsables de l'entretien des rues
et des trottoirs.

VOIRIE gmm

* Réfection de la conduite dégout (Trois Clochers et Chateau Logue)

/\\ e Remise a neuf de la tour a eau

——

—— .. . .

\_@\) * Numérisation des plans des travaux publics
\

e Géoréférencement des infrastructures daqueduc

* Révision du plan d’intervention des infrastructures des travaux publics

* Inspection télévisée des conduites dégout

* Raccordement au réseau de la Maison des ainés

* Raccordement au réseau de 3 projets immobiliers de plus de 20 logements
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SERVICE DES TRAVAUX PUBLICS
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SERVICE DES TRAVAUX PUBLICS

MATIERES RESIDUELLES
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SERVICE DES LOISIRS ET DE LA CULTURE

Le service des loisirs et de la culture a comme objectif de contribuer a la qualité de vie des
citoyen(ne)s en offrant une gamme d‘activités variées. Il favorise éalement le développement
et l'accessibilité des espaces verts et récréatifs propices a I'émerveillement, a la détente,

a la créativité et a la récréation et ce, partout a travers la ville.
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SERVICE DES LOISIRS ET DE LA CULTURE

Locations payantes

\

597,25 heures

Locations gratuites

1069,43 heures

Semaines totales d'opération

29

Heures d'ouverture par semaine

107 (moyenne)

Heures d'utilisation par semaine
(occupé par des utilisateurs)

64 (moyenne)

Jours de fermeture
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SERVICE DU GREFFE

Le service du greffe est responsable de la gestion des documents et des archives de

la Ville, ainsi que de l'application de la Loi sur l'acces aux documents des organismes
publics et sur les renseignements personnels. Il est aussi responsable de tous les aspects
juridiques des divers dossiers et projets, en plus de fournir le soutien nécessaire

a la tenue et au suivi des assemblées du conseil municipal.
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SERVICE DE L'URBANISME

Le service de l'urbanisme a pour role de planifier, de gérer et de contréler

le développement du territoire de la Ville de Maniwaki. Assurer une organisation
optimale du territoire qui répond aux besoins de la communauté, et ce, dans l'intérét
des citoyens, est l'objectif principal de ce service. C'est également ce service

qui informe les citoyens des réglementations en vigueur.
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SERVICE DES COMMUNICATIONS

Les communications et relations citoyennes de la Ville représentent la promotion,
la publicité, les relations de presse, la documentation, le site Web ainsi que la gestion
des médias sociaux, le tout en appliquant les regles entourant I'image de la Ville.

Une grande partie des communications avec les citoyens se fait via la page Facebook
de la Ville de Maniwaki, en plus du partage d'informations via les médias traditionnels.
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SERVICE DE SECURITE INCENDIE

Le service de sécurité incendie de Maniwaki a pour mission de protéger les vies,

les biens et I'environnement sur le territoire de la Ville. Ce service compte 34 pompiers,
la plupart a temps partiel, et est responsable de la lutte contre les incendies

et des sauvetages lors de ces événements, en plus dassurer des formations

sur la prévention et la conduite a tenir en cas d’incendie.
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SERVICE DES FINANCES ET DE LA TRESORERIE

Le service des finances et de la trésorerie a la responsabilité légale de l'ensemble

des fonds municipaux et assure la planification, la coordination et la vérification

des activités financieres de la municipalité. Parmi ses principaux secteurs d’intervention,
mentionnons l'informatique, la facturation et la perception des taxes ainsi que

la comptabilisation des factures et des paiements, le service de la paie, etc.

FACTURATION REVENUS

EMISE POUR
DES DROITS DE SOURCE DE REVENU | POURCENTAGE | MONTANT (EN $)

2 054 000

TAXES FONCIERES

AUTRES SOURCES .
720293 LOCALES 10,8 % 1117 000
TRANSFERTS .
(SUBVENTIONS) 1,3 % 135 000
2024
TARIFICATION
8 SOUREES DES SERVICES 24,2 % 2504 000
LOCALES
TAXES FONCIERES 43,8 % 4532 000

TRANSFERTS
(SUBVENTIONS)

TOTAL 100,0 % 10 342 000
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SERVICE DES FINANCES ET DE LA TRESORERIE

PREVISIONS BUDGETAIRES

POSTE DE DEPENSE 1 ] 5 1

Administration générale

Paiements
Batiments administratifs émis
Sécurité publique
Activités d'investissement
Transport

Aménagement et urbanisme

Hygiéne du milieu

1232

Loisirs & culture Dépé\)tS
Service de la dette dWeCtS
L L ! L L MONTANT (EN $)
Tetal 59 05 1.0 15 2.0 25

Santé et bien-étre

POSTE DE DEPENSE POURCENTAGE | MONTANT (EN $) POSTE DE DEPENSE POURCENTAGE | MONTANT (EN $)

193 % 2108 000 19 % 207 000
07 % 78 000 233 % 2 551000
1,2 % 1221000 0,5 % 50 000
0% 9000 16,3 % 1788 000
14,5 % 1587 000 12,3 % 1343 000

TOTAL 10 942 000
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